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　　1、定义 

　　使用微机及相关外部设备和一种数据库管理系统完成相应的数据处理工作的技能。
　　2、适用对象
　　办公室工作与管理人员、数据库系统应用与管理人员和有关人员。
　　3、相应等级
　　数据库操作员：专项技能水平相当于中华人民共和国职业资格技能等级四级。能够在数据库命令工作方式下，完成一般数据处理工作；具有在程序工作方式下编写简单程序来完成一般数据处理工作的能力。实际能力要求达到：能使用数据库管理系统和相关设备，完成数据处理工作。
　　高级数据库操作员：专项技能水平相当于中华人民共和国职业资格技能等级三级。能独立、熟练地使用多用户、多媒体数据库管理系统，以程序方式完成综合性复杂数据处理工作；熟练掌握程序生成器等配套工具软件的应用操作技能。实际能力要求达到：能熟练使用一种数据库管理系统，在命令工作方式下或编制程序并在程序工作方式下完成综合数据处理工作。了解多用户有关的命令与函数的功能。
　　数据库管理师：专项技能水平相当于中华人民共和国职业资格技能等级二级。能在远程、多平台条件下开发、调试、管理数据库应用管理系统，具有管理一个小型数据库系统开发项目的能力。实际能力要求达到：能综合使用数据库应用系统与相关设备、高级程序设计语言熟练进行管理信息系统的研制开发工作。
　　4、培训期限
　　数据库操作员：短期强化培训50-80学时；
　　高级数据库操作员：短期强化培训80-100学时；
　　数据库管理师：短期强化培训100-120学时。
　　5、技能标准
　　5.1　数据库操作员
　　5.1.1　知识要求
　　掌握微机操作系统的基本知识和基本命令的使用知识；
　　掌握一种中文平台的基本知识与使用方法，包括汉字输入/输出方法；
　　掌握一种数据库管理系统的基本使用知识与方法。
　　5.1.2　技能要求
　　具有基本的操作系统使用能力；
　　具有数据库工作状态下汉字输入与输出的能力；
　　具有在数据库命令工作方式下，正确使用数据库命令与函数完成一般数据处理工作的能力；
　　具有运用简单数据库处理程序完成一般数据处理工作的能力。
　　5.2　高级数据库操作员
　　5.2.1　知识要求
　　熟练掌握常用操作系统的使用知识；
　　熟练掌握一种中文平台的基本知识与使用方法，包括汉字输入/输出方法；
　　熟练掌握一种数据库管理系统的使用知识与方法；
　　熟练掌握多用户、多媒体环境下的有关命令与函数知识；
　　了解数据库应用开发环境，熟悉使用应用开发环境开发程序的方法、数据库程序与高级语言程序连接的方法及程序编译方法；
　　熟练掌握系统恢复的基本知识；
　　掌握分布式数据库的基本原理及使用方法；
　　掌握标准SQL知识、单用户向多用户的扩展知识及多平台的移植方法。
　　5.2.2　技能要求
　　具有熟练的操作系统使用能力；
　　具有熟练使用一种中文平台及相应数据库管理系统进行数据处理工作的能力；
　　具有多用户、多媒体环境下使用一种中文平台及相应数据库管理系统进行数据处理工作的能力；
　　具有使用应用开发环境来开发应用程序及与高级语言程序连接的能力；
　　具有阅读、修改已有的程序并进行编译处理的能力；
　　具有熟练的多平台、多用户、多媒体数据库应用系统配置能力；
　　具有使用标准SQL语句进行数据处理的能力。
　　5.3　数据库管理师
　　5.3.1　知识要求
　　熟练掌握调试各档微机及相关外部设备的系统知识；
　　熟练掌握多种微机操作系统的基本原理和系统的使用知识；
　　熟练掌握一种中文平台的使用知识，并了解其基本特点和使用方法；
　　熟练掌握数据库管理系统的应用开发知识，了解其基本特点和使用方法；
　　熟练掌握系统配置方法及有效使用硬件资源和人力资源的知识；
　　熟练掌握数据安全和备份、恢复的原理和方法；
　　熟练掌握各种数据库管理系统应用开发工具的有关知识，了解其基本特点和使用方法；
　　熟练掌握高级程序设计语言的应用开发知识，了解数据库系统与高级语言程序的连接知识。
　　5.3.2　技能要求
　　具有熟练的操作系统使用和分析解决问题的能力；
　　具有熟练的中文平台的使用和分析解决问题的能力；
　　具有熟练的数据库管理系统使用和分析解决问题的能力；
　　具有熟练的多平台、多用户、多媒体数据库应用系统的应用开发能力；
　　具有熟练的多平台、多用户、多媒体管理信息系统的研制、开发能力；
　　具有可靠更新多个数据库、备份和恢复数据以及故障恢复能力；
　　能从事数据库管理系统的应用教学。
　　6、鉴定要求
　　6.1　申报条件
　　申请参加考核的人员，经过要求的培训后，根据本人能力和实际需要，可参加本模块设置的相应等级、平台的考试。
　　6.2　考评员构成
　　考核应由经劳动和社会保障部职业技能鉴定中心注册的考评员组成的考评组主持，每场考试的考评组须由三名以上注册考评员组成，每位考评员在一场考试中最多监考、评判10名考生。
　　6.3　鉴定方式与鉴定时间
　　鉴定方式：使用全国统一题库，按照操作要求，完成指定的考试题目；考试全部在计算机的相应操作系统和应用程序中完成，实际测试操作技能；
　　鉴定时间：120分钟。
　　7、鉴定内容
　　7.1　数据库操作员
　　7.1.1　操作系统及中文平台的使用
　　操作系统的基本应用：格式化磁盘，文件的复制、删除，数据的备份与恢复，目录的建立与管理，文件管理，系统附带的主要应用程序的使用；
　　使用中文平台支持数据库数据的汉字输入/输出工作。
　　7.1.2　数据库管理系统的使用
　　数据库系统的创建，外部数据的导入，设置数据库需要存储的数据类别、属性及工作环境；
　　创建数据库表，设置表中的字段、主键和索引、表与表之间的关系，创建子数据表，数据的编辑及数据表外观的设置；
　　创建查询，设置查询字段、查询条件、排序及查询参数，创建SQL查询；
　　创建窗体，选取窗体布局和样式，设置主窗体和子窗体，操作数据库记录；
　　创建报表，设置报表的分组、排序、布局和样式，设计报表的结构，子报表的添加与修改，报表的发布；
　　数据页中文本的输入，选择数据访问页的字段和版式，设置分组、排序、数据页主题、数据页结构及数据页的权限；
　　数据库的转化、拆分、共享、备份及数据库的安全设置；
　　宏的应用，将Web页导入到数据库中，将窗体和报表转化为数据访问页，超级连接和图表的使用。
　　7.2　高级数据库操作员
　　7.2.1　操作系统及中文平台的使用
　　操作系统的基本应用：格式化磁盘，文件的复制、删除，数据的备份与恢复，目录的建立与管理，文件管理，系统附带的主要应用程序的使用；
　　使用中文平台支持数据库数据的汉字输入/输出工作。
　　7.2.2　数据库管理系统的使用
　　进入与退出数据库管理系统，建立数据库文件，输入数据记录；
　　数据库文件的打开与关闭，数据记录的定位、插入、删除与恢复；
　　数据库文件的排序、索引，数据库文件的筛选、投影与连接；
　　数据库的统计与计算，数据库文件的复制；
　　内存变量与内存变量数组的定义与使用；
　　多数据库操作，函数与自定义函数的应用；
　　数据显示与输出；
　　命令文件的建立、修改与执行，屏幕菜单程序的编写。
　　7.2.3　数据库系统应用知识与技能
　　配置数据库应用系统；
　　多用户、多媒体命令、语句与函数的应用；
　　过程及过程集成工具的应用；
　　用数据库应用开发环境开发复杂的数据处理应用程序，连接数据库程序与高级语言程序，应用程序的编译处理；
　　进行应用程序的调试、查错与修改、优化；
　　网上其它数据库数据的调用、更新、维护；
　　数据库系统配置及故障恢复；
　　标准SQL知识、单用户向多用户的扩展知识及多平台的移植知识及相关应用操作技能。
　　7.2.4　基础知识与技能
　　调试各档微机及相关外部设备的系统知识和技能；
　　系统完整的微机硬件应用知识和应用技能；
　　系统完整的操作系统应用知识和应用技能；
　　恢复各种被破坏文件的知识和技能。
　　7.3　数据库管理师
　　7.3.1　操作系统及中文平台的使用
　　操作系统的基本应用：格式化磁盘，文件的复制、删除，数据的备份与恢复，目录的建立与管理，文件管理，系统附带的主要应用程序的使用；
　　使用中文平台支持数据库数据的汉字输入/输出工作。
　　7.3.2　数据库管理系统的使用
　　进入与退出数据库管理系统，建立数据库文件，输入数据记录；
　　数据库文件的打开与关闭，数据记录的定位、插入、删除与恢复；
　　数据库文件的排序、索引，数据库文件的筛选、投影与连接；
　　数据库的统计与计算，数据库文件的复制；
　　内存变量与内存变量数组的定义与使用；
　　多数据库操作，函数与自定义函数的应用；
　　数据显示与输出；
　　命令文件的建立、修改与执行，屏幕菜单程序的编写。
　　7.3.3　数据库系统应用知识与技能
　　配置数据库应用系统；
　　多用户、多媒体命令、语句与函数的应用；
　　过程及过程集成工具的应用；
　　用数据库应用开发环境开发复杂的数据处理应用程序，连接数据库程序与高级语言程序，应用程序的编译处理；
　　进行应用程序的调试、查错与修改、优化；
　　网上其它数据库数据的调用、更新、维护；
　　数据库系统配置及故障恢复；
　　系统、完整的数据库管理系统的应用知识和技能；
　　数据安全使用知识与操作技能；
　　网络环境下复杂应用程序的调试与应用；
　　标准SQL知识、单用户向多用户的扩展知识及多平台的移植知识及相关应用操作技能；
　　实用的多平台、多用户、多媒体系统配置方法及有效使用硬件资源和人力资源的知识和相关操作技能；
　　数据库文件的转换知识及操作技能；
　　系统、完整的数据库管理信息系统的开发知识和技能；
　　多用户、多媒体环境下复杂应用程序的调试与应用；
　　数据库管理系统的教学能力。
　　7.3.4　基础知识与技能
　　调试各档微机及相关外部设备的系统知识和技能；
　　系统完整的微机硬件应用知识和应用技能；
　　系统完整的操作系统应用知识和应用技能；
　　恢复各种被破坏文件的知识和技能；
　　系统完整的微机多平台、多用户、多媒体系统开发知识和技能；
　　系统完整的微机高级程序设计语言应用知识和技能。
　　附加说明
　　本技能培训和鉴定标准经国家职业技能鉴定专家委员会计算机专业委员会审议通过，由劳动和社会保障部职业技能鉴定中心负责解释。
