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　　一、定义
　　使用数字音频设备进行彩铃的创作、编写、录制和后期处理，以及伴奏音乐和音频特效制作等相应事务的工作技能。

　　二、适用对象
　　各大运营商增值业务部门与彩铃业务有关的工作人员，各SP(因特网服务提供商)和CP（因特网内容提供商）与彩铃业务有关的人员以及全社会从事彩铃策划、设计、编写、录制和后期制作、彩铃伴奏音乐制作和彩铃音频特技制作工作的相关人员；从事广告录制工作的相关人员；从事电台、电视台节目录制工作的相关人员。

　　三、相应等级
　　初级彩铃设计员：专项技能水平达到相当于中华人民共和国职业资格技能等级五级。应用一种音频处理软件完成简单彩铃制作的大部分相应工作，将颁发初级彩铃设计员合格证书。

　　彩铃设计员：专项技能水平达到相当于中华人民共和国职业资格技能等级四级。应用一种音频处理软件完成简单彩铃制作的大部分相应工作，并在作品上传至运营商一个月内彩铃作品累计下载量不少于100次，将颁发彩铃设计员合格证书。

　　高级彩铃设计员：专项技能水平达到相当于中华人民共和国职业资格技能等级三级。应用一种音频处理软件独立地、熟练地完成简单彩铃制作的大部分相应工作，并在作品上传至运营商三个月内彩铃作品累计下载量不少于300次，将颁发高级彩铃设计员合格证书。

　　彩铃设计师：专项技能水平达到相当于于中华人民共和国职业资格技能等级二级。应用一种音频处理软件综合地、独立地、熟练地、创造性地完成复杂彩铃制作的全部相应工作，熟悉彩铃品牌创作及彩铃的市场营销，并在作品上传至运营商六个月内彩铃作品累计下载量不少于1000次，将颁发彩铃设计师合格证书。

　　四、培训期限
　　初级彩铃设计员：短期强化培训40-60学时。

　　彩铃设计员：短期强化培训80-100学时。

　　高级彩铃设计员：短期强化培训120-160学时。

　　彩铃设计师：短期强化培训180-220学时。

　　五、技能标准
　　5.1知识要求

　　了解彩铃的基本概念和创意彩铃的基本概念；

　　了解有关主叫彩铃和被叫彩铃、个人彩铃和集团彩铃的相关知识；

　　了解与彩铃有关的知识产权法律法规的相关知识；

　　了解各大运营商关于彩铃业务的相关规定和基本知识；

　　了解电脑硬件的基础知识；

　　了解电脑操作的基础知识；

　　掌握电脑录音的基本知识；

　　掌握创意彩铃脚本编写的基本知识；

　　掌握在各大运营商网站上开通彩铃的基本知识和常用命令的使用知识；

　　熟练掌握一种彩铃录制和后期处理制作软件的基本使用方法和知识；

　　熟练掌握音频格式和转换音频格式的基本知识；

　　熟练掌握彩铃作品上传至网站的基本方法和知识。

　　5.2技能要求

　　具有熟练的开通和设置各大运营商彩铃业务的应用能力；

　　具有熟练的彩铃文字脚本编写能力；

　　具有熟练的搭建彩铃录制电脑平台的能力；

　　具有熟练的彩铃录制的软件设置能力；

　　具有熟练的彩铃录制的软件操作能力；

　　具有熟练的彩铃制作后期处理的能力；

　　具有熟练的彩铃音频特效的制作能力；

　　具有熟练的彩铃作品的音频格式转换操作能力；

　　具有熟练的上传彩铃作品到SP网站的操作能力；

　　具有熟练的和弦铃声的制作能力；

　　具有熟练的彩铃串烧效果的制作能力；

　　六、鉴定要求
　　6.1申报条件

　　考试面向社会。

　　申请参加考核的人员，经过指定的培训后，根据本人能力和实际需要，可参加本模块设置的相应等级的考试。

　　6.2考评员构成

　　考核应由经劳动和社会保障部职业技能鉴定中心注册的考评员组成考评组主持，每场考试的考评组须由三名以上注册考评员组成，每位考评员在一场考试中最多监考、评判10名考生。

　　6.3鉴定方式与鉴定时间

　　鉴定方式：使用全国统一题库，按照操作要求，完成指定的考试题目；考试分为两部分。操作技能全部在计算机的相应操作系统和应用程序中完成。需上网测评的彩铃作品在考试前由考生在电脑上或在实训基地完成，做为考试的一部分在考试时提交。

　　鉴定时间：120分钟。

　　6.4环境要求

　　CPU为奔腾四以上计算机（内存大于128M，硬盘容量大于5G，支持256色显示，专业声卡、话筒，监听音箱或耳机各一套），指定的相关软件。

　　七、鉴定内容
　　Windows平台及其环境下的中文操作系统、音频编辑和处理应用软件（推荐使用中文Windows 2000/xp、Cool Edit Pro2.0）

　　7.1基础知识

　　彩铃的定义：彩铃的起源，主叫彩铃和被叫彩铃，个人彩铃和集团彩铃，彩铃实现的基本方式；

　　彩铃的用途：个人彩铃的用途，集团彩铃的用途；

　　彩铃实现的基本方式：交换机软件修改方式，服务节点方式，利用智能网的方式；

　　创意彩铃的含义，创意彩铃的三步曲，衡量彩铃创意的标准，彩铃的五要素，彩铃的三大类型；

　　开通彩铃的方式：人工开通彩铃，自动开通彩铃，网站开通彩铃，开通彩铃的基本设置；

　　彩铃前期策划的基础知识：前期策划的标准和原则，彩铃用户的消费心理分析，彩铃语音语调处理技术，背景音效搭配的方法，命名彩铃的基本原则；

　　彩铃后期策划的基础知识：彩铃作品的整体包装，市场推广策略；

　　彩铃录制和后期制作电脑平台组成的基本知识、录音平台软件方面的基本知识；

　　彩铃制作软件关于彩铃后期处理所常用的插件的基本功能和知识。

　　7.2制作伴奏音乐

　　制作伴奏音乐的基本技能：抓取音乐素材，常用将歌曲制成伴奏音的软件，单声道转换成立体声，调整伴奏音调。

　　抓取音乐素材：从网上获得，从卡拉OK伴奏VCD中获得，将歌曲制成伴奏音；

　　将歌曲制成伴奏音的软件：Cool Edit Pro2.0软件的基本应用；

　　单声道转换成立体声：声相效果器的应用；

　　调整伴奏音调：变速器的应用，变调器的应用；

　　常用插件的简单设置，调整均衡，添加混响，添加合唱；

　　常用插件的简单设置：音频轨，C1压缩器的设置，C1噪声门的设置，C1效果器的设置；

　　调整均衡：Q4 Paragraphic Equalizer（频段均衡）效果器的应用，Q10 Paragraphic Equalizer（频段均衡）效果器的应用，Equalizer R3均衡处理器的应用；

　　添加混响：True Verb（真实混响）效果器的应用，“Reverb R3”混响效果器的应用；

　　添加合唱：Ultra Pitch 3-voice效果器的应用。

　　7.4彩铃录制和音频软件应用

　　文件的基本操作：新建文件，打开已有文件，选择线定位，保存文件，删除未使用波形并释放内存，删除临时文件并释放硬盘空间；

　　编辑的基本操作：复制和粘贴，剪切，删除和剪裁，复制/粘贴为新文件，混和粘贴，零点穿越，编辑节拍数，组波形音量最大化，转换播放采样率，转换音频采样类型；

　　视图的基本操作：切换到多轨编辑状态，显示波形，显示频谱，显示状态栏，显示提示列表，显示当前波形的采样频率和其它方面的基本操作。

　　7.5彩铃录制和后期音频处理

　　录制人声，降噪处理，录音缺陷修补，添加合唱，调整音准，优化不协调的换气声，调整均衡，设置延迟和回声，压限处理，添加混响，调整部分，消除短暂杂音；

　　添加镶边效果，添加环绕效果，添加渐行渐远效果，Antares Microphone Modeler麦克风模拟效果器，高音激励，Rvox效果器，Compressor R3压缩效果器，Antares Tube电子管模拟效果器，Multiband R3多段动态压缩效果器，Reverb R3混响效果器。

　　7.6彩铃音频特效处理

　　声音反向，声音反转，静音，振幅调整，声道混合，强硬限制，立体声场旋转，延迟效果（动态延迟，回音室），滤波器（快速傅立叶变换滤波器，快速滤波器），失真复位，噪音降低，特技效果（脑波同步器，失真，数字回旋）。

　　7.7音频格式转换和彩铃上传

　　一种音频格式的彩铃转换成另一种音频格式的彩铃，不同音频格式的批量转换；

　　注册，登录，上传彩铃，试听上传的彩铃。

　　7.8彩铃制作软件应用

　　各主要型号手机的主叫彩铃制作技能，包括和弦铃声的制作，铃声串烧的实现，动感和弦铃声的制作，特效炫铃的制作等。


